
  
  
  
  
  
  
  

  לכבוד
  הנהלת הרצליה מדיקל סנטר
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 כבר במשרד הקבלה נתקבלתי . שעות לצורך ניתוח בקע24-אושפזתי ל' ביום ב
משם הופניתי לאולם קבלת החולים לעובדת שהפגינה אמפטיה , באדיבות רבה

גם האחים והאחיות בצוות . רגעים אלווהשרתה אוירה נעימה לה זקוק כל אדם ב
  .ההרדמה היו אדיבים ויעילים מאוד

  
וגם ) 'בוקר וכו, לילה, ערב(י כמה צוותים "וטופלתי ע' שהייתי במחלקת אשפוז ג

. כאן ברצוני לציין לטובה את יחסם האדיב והחם של כל עובדי הצוותים השונים
הליך השחרור ביעילות ובמהירות לבסוף גם עובדת משרד השחרורים ביצעה את הת

  .ועם חיוך
  

אולם אני רוצה לאמין כי היחס לו זכיתי , אומנם שילמתי תוספת עבור חדר פרטי
זוכים גם הם ) שאינם משלמים תוספת(לא ניתן לי בשל תוספת זו ושחולים אחרים 

  .לאותו יחס כי זו היא מדיניותכם
  

כמי שיודע ומעריך , קלתי אצלכםמזו שבה נית" תרבות שונה"כמי שנתקל לא פעם ב
מוצא אנו לנכון ,  וכמי שיודע שהיחס לו זכיתי אינו מובן מאליויחס טוב מה הוא

  .להודות לכם על יחסכם ושירותכם היעילים והאדיבים שהוענקו לי
  .מי ייתן וירבו עוד מוסדות כשלכם בארצנו

  
  

  ! תודה
 


